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5, Alinhamento com o Planejamento Anual
@/ A necessidade objeto do presente estudo ndo possui previsdo no plano de contratag@es anual da
Organizagao.

(“\ ,909-. ©  Equipe de Planejamento
3 Andréia Moreira Pessoa Antoniolli, Rodolfo Moraes da Silva

- Problema Resumido
E - A Prefeitura Municipal de Carolina - MA enfrenta dificuldades na gestdo administragdo publica,
@ ~ resultantes da auséncia de uma estrutura digital eficaz que permita operacdes mais fluidas e
- transparentes.

Em atendimento ao inciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a primeira
etapa do planejamento do processo de contratacdo e busca atender o interesse publico envolvido e buscar a
melhor solugdo para atendimento da necessidade aqui descrita.

=  DESCRICAO DA NECESSIDADE
e
A Prefeitura Municipal de Carolina - MA enfrenta desafios na gestdo da administragdo publica devido
a falta de uma estrutura digital eficaz que possibilite operagdes mais fluidas e transparentes.

Atualmente, o cendrio mostra que processos internos sdo realizados de forma manual, o que resulta
em lentiddo, erros e dificuldades na tomada de decisdes assertivas.

A auséncia de uma plataforma digital eficiente compromete a eficiéncia dos servigos publicos
oferecidos a populagdo, impactando diretamente na qualidade de vida dos cidad3dos. Além disso, a falta
de transparéncia nos processos administrativos pode gerar desconfianga por parte dos municipes e
dificultar a prestacdo de contas das acles realizadas pela prefeitura.

Diante desse contexto, é fundamental investir em solugdes tecnoldgicas que possam modernizar a
gestdo publica, tornando-a mais agil, eficaz e transparente. Uma estrutura digital eficaz permitira
automatizar processos, facilitar a comunicagdo interna, otimizar a gestdo de informagdes e garantir
maior transparéncia nas agdes realizadas pelo poder publico.
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Assim, é indispensavel que a Prefeitura Municipal de Carolina - MA priorize a implementagao de uma
infraestrutura digital capaz de atender as demandas da administra¢do publica, visando aprimorar a
qualidade dos servigcos prestados e fortalecer a relagao de confianga com os cidaddos.

Y= REQUISITOS DA FUTURA CONTRATACAO

Para solucionar o problema da auséncia de uma estrutura digital eficaz na gestao da Prefeitura
Municipal de Carolina - MA, os requisitos da futura contratagdo devem incluir:

1. Desenvolvimento de um sistema integrado de gestdo administrativa, financeira e de recursos
humanos;

M 2. Implantagio de um portal online para transparéncia das informagdes publicas;
3. Disponibilizagdo de plataforma para atendimento ao cidaddo e registro de demandas;
4. Integragdo com sistemas governamentais ja existentes, como o portal da transparéncia e o sistema

de compras publicas;
5. Garantia de seguranca da informagdo e protecdio de dados pessoais;
6. Treinamento e suporte técnico para 0s servidores municipais;
7. Possibilidade de personalizagdo e atualizagdo continua do sistema de acordo com as necessidades
da Prefeitura.

Estes requisitos sdao fundamentais para garantir que a solugdo contratada atenda as necessidades da
administragdo publica de forma eficaz e transparente, permitindo uma gestdo mais fluida e eficiente.

&1 SOLUGOES DISPONIVEIS NO MERCADO

O Implementagdo de um Sistema Integrado de Gestdo (ERP)
Vantagens:
- Integragdo de todas as dreas da gestdo publica em um unico sistema, facilitando o controle e a
comunicagao entre 0s setores.

- Automatizacdo de processos administrativos, resultando em maior eficiéncia e produtividade.
- Maior transparéncia nas operagdes, possibilitando uma prestacdo de contas mais clara para a
populagdo e orgdos fiscalizadores.
- Geragdo de relatérios gerenciais precisos e em tempo real, auxiliando na tomada de decisdes.

Desvantagens:

- Custo inicial elevado para implantagao do sistema.
- Tempo necessdrio para treinamento dos servidores e adaptagdo a nova ferramenta.
- Possibilidade de falhas no sistema que podem prejudicar o andamento das atividades.
- Necessidade de atualizacdo constante do software para acompanhar as mudancgas na legislagao.
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2. Contratagao de Servicos de  Consultoria em  Tecnologia da Informacao—

Vantagens:
- Acesso a expertise de profissionais especializados em tecnologia da informagdo, garantindo a
implementacdo de solugGes eficazes.
- Rapidez na identificagdo de problemas e na busca por solugdes personalizadas para a Prefeitura
Municipal.

- Menor investimento inicial em relagdo a aquisicdo de um sistema completo.
- Flexibilidade para ajustes e melhorias ao longo do tempo conforme as necessidades da administragdo

publica.

Desvantagens:

- Dependéncia de terceiros para realizar as melhorias e manutengGes necessarias.
M - Custos adicionais com 3 contratagao dos servigos de consultoria.

- Possibilidade de conflitos de interesse caso a consultoria ndo seja imparcial na recomendacdo de

solugdes.

- Limitagdo da atuagdo da consultoria apenas na fase inicial, sendo necessario investir em capacitagdo

interna para manter as melhorias.

3. Desenvolvimento de um Software Customizado para a Prefeitura

Vantagens:

- Solugdo totalmente personalizada de acordo com as necessidades especificas da Prefeitura Municipal.
- Maior controle sobre o} desenvolvimento e manutencao do sistema.
- Agilidade na implementagdao de novas funcionalidades e adaptagdes conforme demandas
emergentes.

- Possibilidade de integragdo com sistemas j& existentes na administracdo publica.

Desvantagens:

- Investimento inicial significativo para o desenvolvimento do software sob medida.
- Tempo necessario para desenvolver e testar a solugdo antes de sua implementagdo.
- Risco de erros e bugs que podem comprometer o funcionamento do sistema.
- Dependéncia de equipe interna capacitada ou contratagdo de servicos especializados para manter o
software atualizado.

O

Essas sdo algumas das possiveis solugdes disponiveis no mercado para a Prefeitura Municipal de
Carolina - MA resolver o problema relacionado a auséncia de uma estrutura digital eficaz. E importante
analisar cuidadosamente as vantagens e desvantagens de cada opc¢do, levando em consideragdo o
contexto e as necessidades especificas da administragao publica, para tomar a melhor decisado.

W DESCRICAO DA SOLUGAO ESCOLHIDA COMO UM TODO
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A escolha do desenvolvimento de um Software Customizado para a Prefeitura Municipal de Carolina="
MA se justifica pela necessidade de assegurar a modernizacdo e eficiéncia dos processos
administrativos, superando as dificuldades enfrentadas atualmente na gestdo da administracdo
publica.

Com a implementagdo de um software customizado, sera possivel promover uma maior integragdo e
agilidade nas operagdes internas, permitindo uma gestdo mais automatizada e eficaz. Além disso, o
software poderd ser desenvolvido de acordo com as necessidades especificas da Prefeitura de Carolina,
garantindo que todas as funcionalidades e requisitos sejam atendidos de forma precisa.

Dentre as vantagens dessa escolha, destacam-se a otimizagdo dos processos administrativos, a redugdo
de erros e retrabalhos, a melhoria na prestacdo de servigos aos cidaddos, a maior transparéncia e
controle das atividades municipais, bem como a possibilidade de integragdao com outros sistemas ja
™M existentes na prefeitura.

Portanto, o desenvolvimento de um Software Customizado para a Prefeitura de Carolina se apresenta
como a solugdo mais adequada e eficiente para superar as dificuldades na gestdo administrativa,
contribuindo para a modernizagdo e aprimoramento da administragdo publica municipal.

}=  QUANTITATIVOS E VALORES

ESPECIFICAGOES E ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO

Item Descrigdo Unidade Quant. R$ Unid. RS Total
Treinamento, implantagdo e importagdo do backup realizado RS RS
1 c:ne;oda base de dados da Prefeitura de Municipal de Carolina - Servigo 1,00 3.200,00 3.200,00

Servigos de locagdo de software de gerenciamento e controle
do site Oficial, que disponibilize informagdes Institucionais,
licitagdes, convénios, decretos, portarias, editais, leis, diario
N 2 oficial, frota de veiculos, banners, noticias, LRF (Lei de Més 7,00
J Responsabilidade Fiscal), para atender a LEl 12.527/2011 - Lei
de acesso a Informagdo e locagdo de Software de registro e
acompanhamento de tramita¢do de processos internos.

Valor Total RS 30.850,00

RS RS
3.950,00  27.650,00

5%  PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A contratagdo ndo sera parcelada.

6. RESULTADOS PRETENDIDOS
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A contratagdo do Software Customizado para a Prefeitura de Carolina - MA resultard em uma-maior——
economicidade e melhor aproveitamento dos recursos disponiveis. Isso ocorre porque o software
permitird a automacdo de varias tarefas, reduzindo a necessidade de mdo de obra e aumentando a
eficiéncia na gestdo publica. Além disso, com a implementacdo do software, haverd uma diminuicdo

nos gastos com papéis e materiais de escritdrio, pois a documentacdao poderd ser digitalizada e
armazenada de forma mais eficiente. Dessa forma, a solugdo proposta trara beneficios econdmicos e
otimizagdo dos recursos humanos, materiais e financeiros da Prefeitura de Carolina - MA.

wee 3f
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Y= PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

1. Realizar levantamento das necessidades da Prefeitura Municipal de Carolina - MA em relagdo ao
™, desenvolvimento do software customizado.

2. Elaborar termo de referéncia detalhando as especificages técnicas e funcionais do software a ser

desenvolvido.

3. Realizar pesquisa de mercado para identificar empresas especializadas em desenvolvimento de

software customizado.

4. Realizar processo licitatorio para contratagdo da empresa selecionada.

5. Definir equipe interna responsavel por acompanhar o desenvolvimento do software e garantir a

adequacdo as necessidades da administragdo municipal.

6. Capacitar servidores envolvidos na fiscalizagdo e gestao contratual do software para garantir o

correto acompanhamento da execugao do contrato.

7. Estabelecer mecanismos de monitoramento e avaliagdo do desempenho do software apds a sua

implantagdo.

>  CONTRATAGOES CORRELATAS

N3o ha necessidade de contratacSes correlatas e/ou interdependentes antes de se contratar o
desenvolvimento do Software Customizado para a Prefeitura de Carolina - MA. A solugdo proposta
pode ser implementada de forma independente, sem a necessidade de servicos ou produtos
complementares. Possiveis contratagdes necessdrias poderiam incluir consultoria em tecnologia da
informagdo, suporte técnico para a implantagdo do software ou servigos de hospedagem em nuvem.
Mas, para a etapa inicial de contratar o desenvolvimento do software, ndo é necessario providenciar
outras contratagdes.

¥ IMPACTOS AMBIENTAIS

Possiveis impactos ambientais incluem o aumento do consumo de energia elétrica para operagdes do
software e a geragdo de residuos eletrdnicos no descarte de equipamentos obsoletos. Medidas
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mitigadoras podem ser a utilizagdo de servidores de baixo consumo de energia, a im-plement-agé(}vdew-
politicas de descarte responsavel de equipamentos e a promogao da reciclagem de bens eletrénicos. E
importante garantir que o software desenvolvido seja eficiente em termos de recursos e que haja um
plano para o descarte adequado de equipamentos antigos. Recomenda-se realizar uma avaliagdo dos
impactos ambientais ao longo da vida util do software e adotar préticas sustentdveis em todas as fases

do projeto.

() CONCLUSAO

As analises iniciais demonstraram que a contratagdo da solugdo aqui referida é vidvel e tecnicamente
indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contratacao em questao
™, ¢éPLENAMENTE VIAVEL.

Carolina - MA, 2 de Maio de 2024

RodMo s da Silva

Assessor Técnico ae Administragao
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