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Unidade Requisitante
. Secretaria Municipal de Administragao, Finangas, Planejamento e Urbanismo, 12.081.691/0001-
- 84

- Alinhamento com o Planejamento Anual

A necessidade objeto do presente estudo nao possui previsdo no plano de contratagdes anual da
= Organizacgao.

Equipe de Planejamento
' Andréia Moreira Pessoa Antoniolli, Rodolfo Moraes da Silva

\ * Problema Resumido
. Baixa visibilidade das agdes e iniciativas da Prefeitura Municipal de Carolina - MA, resultando em
falta de informagao por parte dos cidadaos.

Em atendimento ao inciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a
primeira etapa do planejamento do processo de contratagao e busca atender o interesse publico envolvido e
buscar a melhor solugao para atendimento da necessidade aqui descrita.

ﬁ A Prefeitura Municipal de Carolina - MA enfrenta atualmente um problema significativo em relagdo a
baixa visibilidade de suas agdes e iniciativas junto aos cidadaos. Este cenario vem resultando em uma
falta de informacgao por parte da populagdo, dificultando o acesso a dados importantes sobre as
atividades do poder publico local.

A auséncia de divulgagdo efetiva das agdes da Prefeitura de Carolina - MA acarreta em uma lacuna de
comunicagao entre a administragdo municipal e os municipes, comprometendo a transparéncia e a
participagdo popular nos processos decisorios. A falta de conhecimento sobre as atividades realizadas
pela gestdo municipal pode gerar descontentamento e desconfianca por parte dos cidadaos,
prejudicando o fortalecimento da democracia local.

Diante desse contexto, é essencial que a Prefeitura de Carolina - MA reavalie seus canais de
comunicagao e adote estratégias eficientes para divulgar de forma clara e transparente suas acoes e
iniciativas. A transparéncia e a prestagdo de contas sdo pilares fundamentais para garantir a
confianga da populagdo no governo local e promover o engajamento civico.
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Portanto, é imprescindivel que medidas sejam tomadas para melhorar a visibilidade dasacsesda
Prefeitura Municipal de Carolina - MA, a fim de atender as demandas de informacao dos cidadaos e
promover uma gestdo mais proxima e participativa.

1. Desenvolvimento de um sistema de comunicacao integrado que permita a divulgacdo das agoes e
iniciativas da Prefeitura Municipal de Carolina - MA de forma clara e acessivel aos cidadaos.
2. Implementagao de ferramentas de interagdo, como chatbots e formularios online, para possibilitar
a participagdo ativa dos cidaddos e a coleta de feedbacks sobre as acdes da Prefeitura.
3. Criagao de um portal ou aplicativo mobile que centralize todas as informacgdes relevantes sobre as
a atividades do governo municipal e seja de facil acesso e navegagdo para o0s usuarios.
4. Integracao com redes sociais e outros canais de comunicagao utilizados pela populagao, de forma a
ampliar o} alcance e engajamento nas divulgacoes realizadas.
5. Disponibilizagdo de relatérios e métricas que possibilitem a mensuragdo do impacto das agdes
divulgadas, assim como a identificacdo de areas de melhoria na comunicagdo institucional.
6. Garantia de seguranca e confiabilidade nos dados e informacoes divulgadas, respeitando a
legislacao vigente de protecao de dados e privacidade dos cidadaos.
7. Suporte técnico e capacitagdo para os servidores responsaveis pela gestdo e manutengdo da
plataforma de comunicagao, visando garantir sua operacionalidade e eficacia ao longo do tempo.

SOLUGOES DISPONIVEIS NO MERCADO.

i 8 Implementagao de um aplicativo mobile:
Vantagens: Facilidade de acesso para os cidadaos, possibilidade de envio de notificagdes,
interatividade com a Prefeitura, possibilidade de disponibilizar informagées em tempo real.
™ Desvantagens: Custo inicial de desenvolvimento e manutencao do aplicativo, necessidade de garantir
acessibilidade para todos os cidadaos, resisténcia por parte de alguns usuarios em utilizar novas

tecnologias.

2, Criagao de um site institucional:
Vantagens: Baixo custo de implementacao, facilidade de atualizagao de informagdes, facil acesso para
0s cidadaos, possibilidade de integracao com redes sociais.

Desvantagens: Menor interatividade do que um aplicativo mobile, necessidade de divulgagao para
que os cidaddos saibam da existéncia do site, possivel falta de atratividade para algumas pessoas.

3. Utilizacao de redes sociais:
Vantagens: Baixo custo ou custo zero, alcance amplo de publico, possibilidade de compartilhamento
de informacoes, interatividade com 0s cidadaos.

Desvantagens: Limitagdes em termos de privacidade e seguranca dos dados, volatilidade das redes
sociais (como mudangas de algoritmos), necessidade de gerenciamento constante da pagina.
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Vantagens: Fortalecimento da imagem institucional da Prefeitura, possiblhdade de engajar
ativamente 0s cidadaos, impacto positivo na comunidade.

Desvantagens: Custo de producdo das campanhas, necessidade de realizar um planejamento
estratégico eficiente, dificuldade em mensurar o retorno sobre o investimento.

5. Parceria com veiculos de comunicagao locais:
Vantagens: Alcance de publico diversificado, credibilidade da informacao transmitida, possibilidade
de criar contetdo editorial diferenciado.

Desvantagens: Dependéncia da disponibilidade e interesse dos veiculos de comunicagao, custo de
contratacdo de servigos jornalisticos, limitacao geografica da divulgagao.

, qsou.ucﬁgscmmm com u

A escolha da parceria com veiculos de comunicagao locais para resolver o problema da baixa
visibilidade das a¢des e iniciativas da Prefeitura Municipal de Carolina - MA se justifica principalmente
pelos seguintes aspectos técnicos e operacionais:

1. Alcance e credibilidade: Os veiculos de comunicagdo locais possuem um alcance significativo
dentro da comunidade de Carolina, garantindo que as informagdes sobre as agdes da prefeitura
atinjam um grande numero de cidaddos. Além disso, a credibilidade desses veiculos junto a
populagdo local contribui para fortalecer a imagem e a transparéncia da gestdo municipal.

2. Personalizacdao da mensagem: A parceria com veiculos de comunicacido locais permite uma
comunicagdo mais personalizada e direcionada ao publico-alvo da prefeitura, possibilitando a
divulgagao de informagdes relevantes e de interesse especifico para a comunidade de forma mais
eficaz.

3. Agilidade na divulgacao: Por estarem inseridos no contexto local, os veiculos de comunicagio
locais tém maior agilidade na divulgacao de noticias e informacdes, permitindo que as a¢des da
prefeitura sejam comunicadas de forma rapida e eficiente para a populagio.

4. Feedback e interagdo com a comunidade: A parceria com veiculos de comunicacio locais
possibilita a abertura de um canal de didlogo e interagdo com a comunidade, permitindo que os
cidadaos participem, opinem e sugiram melhorias nas agdes da prefeitura, promovendo assim uma
gestao mais participativa e colaborativa.

Dessa forma, a escolha da parceria com veiculos de comunicacdo locais como solugdo para o
problema da baixa visibilidade das agdes da Prefeitura Municipal de Carolina - MA apresenta
vantagens claras e concretas, contribuindo para uma gestdo mais transparente, eficiente e proxima
da comunidade Iocal
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; ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO ST
Item Descricio ; Unidade ‘Quant.  R$Unid.  R$ Total

. N R$
1 Servigo de Publicagao Volante SER 450,00 R$ 52,00 23.400,00

A contratagdo ndo sera parcelada.

A contratagao nao sera parcelada, pois a parceria com veiculos de comunicagao locais é fundamental
para resolver o problema da baixa visibilidade das agdes da Prefeitura Municipal. dessa forma, a
realizagdo do processo de contratagdo de forma integral é necessaria para garantir a eficicia e
ﬂ rapidez na implementacao da solugao.

Com a parceria com veiculos de comunicagdo locais, espera-se uma maior divulgacio das agdes e
iniciativas da Prefeitura Municipal de Carolina - MA, resultando em uma melhoria na visibilidade e
informagdo dos cidadaos. Isso pode trazer beneficios como o aumento da participagdo da populagao
nos projetos municipais, gerando um engajamento maior da comunidade. Além disso, a contratacio
dessa solugao pode ser mais econdmica do que investir em canais de comunicagao proprios, ja que os
veiculos locais ja possuem estrutura e expertise na regido. Portanto, essa parceria contribui para um
melhor aproveitamento dos recursos disponiveis, tanto materiais quanto financeiros, ao mesmo
tempo em que atende a necessidade de melhorar a comunicagdo com os cidadaos.

1. Elaborar um planejamento de comunicagdo estratégica para identificar as necessidades de
divulgacao e os veiculos de comunicagio locais mais adequados;

2. Realizar um levantamento de possiveis parceiros na area da comunicagdo local e avaliar a
credibilidade e alcance desses veiculos;

3. Identificar as competéncias necessarias para a gestdo da parceria com os veiculos de comunicagao
locais e promover a capacitagdo dos servidores responsaveis;

4. Estabelecer metas e indicadores de desempenho para acompanhar a eficacia da parceria e garantir
a transparéncia das agoes da Prefeitura Municipal de Carolina - MA.
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Apéds andlise, ndo hd a necessidade de contratacdes correlatas ou interdependent
contratar a solugao escolhida. A parceria com veiculos de comunicagao locais pode ser implementada
diretamente pela Prefeitura Municipal de Carolina - MA sem a necessidade de outros servicos ou
contratagdes especificas. E possivel realizar essa acao de forma direta e independente para aumentar
a visibilidade das acdes e iniciativas do érgdo perante os cidadaos.

Possiveis impactos ambientais dessa parceria com veiculos de comunicagio locais podem incluir o
aumento do consumo de energia elétrica e de outros recursos, bem como a geragao de residuos de
papel e eletrénicos. Para mitigar esses impactos, medidas como utilizar fontes de energia renovaveis,

n incentivando o uso racional de recursos e implementando programas de reciclagem de residuos
podem ser adotadas. Além disso, é importante estabelecer uma logistica reversa para o correto
desfazimento e reciclagem dos bens e refugos resultantes da parceria.

As analises iniciais demonstraram que a contratagdao da solucdo aqui referida é vidvel e tecnicamente
indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contratacdo em questao
é PLENAMENTE VIAVEL.

Carolina - MA, 26 de Abril de 2024

Rodolfo I‘,:2»%% o Silva
Assessor Técrfico de Administragao
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