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- Alinhamento com o Planejamento Anual

@’)Q’ A necessidade objeto do presente estudo nao possui previsdo no plano de contratagdes anual da
~ Organizagao.

) ~ Equipe de Planejamento
- Andréia Moreira Pessoa Antoniolli, Rodolfo Moraes da Silva
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: Problema Resumido
| A Prefeitura Municipal de Carolina - MA enfrenta dificuldades na gestio e controle
administrativo, comprometendo a eficiéncia e agilidade dos processos internos.

Em atendimento ao inciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a
primeira etapa do planejamento do processo de contratacao e busca atender o interesse publico envolvido e
buscar a melhor solugao para atendimento da necessidade aqui descrita.

o A Prefeitura Municipal de Carolina - MA vem enfrentando desafios significativos em sua gestdo e
controle administrativo, resultando em impactos diretos na eficiéncia e agilidade dos processos
internos. As dificuldades encontradas tém comprometido a capacidade do ¢rgao em fornecer
servicos publicos de qualidade a populacéo, prejudicando o atendimento aos cidadaos e a utilizacao
adequada dos recursos publicos.

Os problemas identificados incluem a falta de integragdo entre os setores da administragao
municipal, burocracia excessiva, lentiddo na tomada de decisdes, auséncia de sistemas
informatizados eficientes, inconsisténcias nos registros e controles financeiros, além de deficiéncias
na comunicagao interna. Estas questoes refletem diretamente na produtividade dos servidores, na
transparéncia das acbOes governamentais e na prestacdo de servicos que atendam as reais
necessidades da comunidade.

Para superar esses desafios e melhorar a qualidade da gestao publica, € fundamental a elaboragdo de
medidas efetivas para otimizar os processos administrativos, implementar sistemas de controle mais
eficientes, promover a capacitacao dos servidores e fortalecer a cultura organizacional voltada para a
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exceléncia no servigo publico. A busca por solugdes inovadoras e sustentaveis, alia
ativa dos gestores e colaboradores, sera essencial para aprimorar a gestio e garantir uma
administracdo mais eficiente e transparente para a cidade de Carolina - MA.

(= REQUISITOS DAFUTURA CONTRA
1. Implementacdo de um sistema integrado de gestdo administrativa, financeira e de recursos

humanos para a Prefeitura Municipal de Carolina - MA.

2. Desenvolvimento de ferramentas que possibilitem o controle e acompanhamento dos processos
internos em tempo real.

3. Capacitagdo dos servidores municipais para utilizacdo eficiente da nova solugao tecnologica.
4. Garantia de seguranca da informacgao e protecio dos dados sensiveis da administragao municipal.

5. Personalizacdo da solucao de acordo com as necessidades especificas da Prefeitura de Carolina -
MA.

6. Suporte técnico e manutencdo continua do sistema apdés a implantagao.

7. Integracao com sistemas ja existentes na Prefeitura, garantindo a compatibilidade e
interoperabilidade.

Estes sdo os requisitos minimos e indispensaveis para solucionar o problema de gestdo e controle
administrativo enfrentado pela Prefeitura de Carolina - MA, promovendo maior eficiéncia e agilidade
nos processos internos.

5  SOLUGOESDISPONIVESNOMERCADO

il Sistema de Gestao Integrado:

Vantagens:

- Possibilidade de integrar todas as areas da prefeitura, facilitando a comunicagdo entre os setores e

agilizando processos.

- Maior controle e monitoramento das atividades administrativas, contribuindo para a eficiéncia e
transparéncia.

- Automatizacdo de tarefas repetitivas, reduzindo erros e retrabalho.

Desvantagens:

- Alto custo de implementacao e manuten¢dao  do sistema.

- Necessidade de treinamento dos funciondrios para utilizacio do novo sistema.
- Possibilidade de resisténcia a mudanga por parte dos colaboradores.
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2. Software de Gestao

Vantagens:

- Organizagao e digitalizacdo de documentos, facilitando o acesso e gerenciamento de informacgdes.
- Redugdo do wuso de papel e espago fisico para arquivamento.

- Possibilidade de controle de versdes e  historico de documentos.

Desvantagens:

- Custos de implementagdo e licenciamento do software.

- Necessidade de adaptacdo dos colaboradores ao novo  sistema.

- Possiveis problemas de seguranga relacionados a protegdo de dados sensiveis.

3. Outsourcing de Servigos Administrativos:

' Vantagens:

- Terceirizagao de atividades administrativas permite foco maior nos processos essenciais da
prefeitura.

- Redugdo de custos com contratagio e treinamento de pessoal.
- Possibilidade de contar com profissionais especializados em determinadas areas.

Desvantagens:

- Dependéncia de fornecedores externos para realizacdo de tarefas administrativas.

- Possibilidade de falta de controle sobre a qualidade dos servicos prestados pela empresa
terceirizada.

- Riscos de vazamento de informagdes confidenciais para terceiros.

4. Implementagao de Sistemas de Informagao Geografica (SIG):
Vantagens:
- Visualizacao e analise de informacgdes geograficas para tomada de decisdes mais assertivas.
- Mapeamento de areas de atuagdo da prefeitura, facilitando o planejamento urbano e gestao
£ territorial.

- Cruzamento de dados espaciais com informagdes administrativas para otimizagdo de processos.

Desvantagens:

- Investimento inicial elevado em tecnologia e capacitagio de pessoal.

- Necessidade de coleta e atualizagdo constante de dados geoespaciais.

- Possiveis limitagdes técnicas na integracdo com outros sistemas utilizados pela prefeitura.

Essas sao algumas possiveis solugdes que podem auxiliar a Prefeitura Municipal de Carolina - MA na
melhoria da gestdo e controle administrativo. Cada uma apresenta vantagens e desvantagens que
devem ser consideradas de acordo com as necessidades e recursos disponiveis. Recomenda-se a
realizacdo de um estudo mais detalhado e consultas a empresas especializadas para identificar a
solugdo mais adequada para o problema apresentado.
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A escolha do Sistema de Gestdo Integrado (ERP) para a Prefeitura Municipal de Carolina - MA se
justifica
plenamente diante das dificuldades enfrentadas na gestao e controle administrativo. Trata-se de uma
solucao
abrangente e inovadora que pode trazer diversos beneficios para a administracao publica municipal.

Em primeiro lugar, o Sistema de Gestdo Integrado permite a centralizacao de todas as informagoes e

processos
administrativos em um Unico sistema, facilitando a comunicacdo entre os diferentes setores da
prefeitura e

N possibilitando uma visdo mais ampla e integrada de todos os fluxos de trabalho. Isso contribui para a
reducao de
falhas e retrabalhos, além de promover a padronizacao de procedimentos e a otimizagao de recursos.
Além disso, o ERP possibilita a automacgdo de tarefas repetitivas e burocraticas, aumentando a
eficiéncia e a
agilidade dos processos internos. Com a eliminacdo de atividades manuais e a informatizagao de
rotinas, 0s
servidores publicos podem focar em atividades mais estratégicas e de maior valor agregado,
melhorando a
qualidade dos servigos - prestados a populacao.
Outro ponto relevante é a capacidade do Sistema de Gestdo Integrado de oferecer relatérios e
indicadores
gerenciais precisos e em tempo real, o que auxilia na tomada de decisdes mais assertivas e no
monitoramento

M constante do desempenho das diferentes areas da prefeitura. Dessa forma, a gestdo torna-se mais

transparente,
eficaz e orientada para resultados.

Por fim, vale ressaltar que a implantacdo de um ERP na Prefeitura Municipal de Carolina - MA

possibilitara a
integragao com outros sistemas e érgaos governamentais, favorecendo a interoperabilidade e a troca
de

informagdes de forma segura e confidvel. Isso fortalece a governanga corporativa e contribui para a
modernizacao

da gestao publica.

Diante do exposto, fica evidente que a escolha do Sistema de Gestao Integrado como solugao para as
dificuldades

na gestao e controle administrativo da Prefeitura de Carolina - MA é altamente recomendavel, pois
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ESPECIFICAGOES E ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO

Item Descrigio Unidade Quant. R$ Unid. R$ Total
R$ R$
1 LINCENCIAMENTO DE SISTEMA STARTGOV SERVICO 1200 0 4200000
2 IMPANTAGAO DE SISTEMA STARTGOV SERVICO 1,00 RS i,

10.500,00  10.500,00

A contratagdo néo sera parcelada.

A contratacdo nao sera parcelada, pois o problema enfrentado pela Prefeitura Municipal de Carolina -
MA exige uma solugdo integrada e eficiente, que s6 podera ser adequada se a contratagao do estudo
técnico preliminar for realizada de forma completa e unificada. O Sistema de Gestdo Integrado
necessita de uma analise detalhada e abrangente, sem divisdes que possam comprometer a eficacia
da implementagdo. Assim, a contratacdo deve ser feita em sua totalidade para garantir a resolucdo
adequada dos problemas administrativos enfrentados pela prefeitura.

Com a contratacdo do Sistema de Gestio Integrado pela Prefeitura Municipal de Carolina - MA,

@ espera-se uma redugdo nos custos operacionais, uma vez que o sistema permite a automacgao de

~ processos, eliminando tarefas manuais e reduzindo a chance de erros. Além disso, a integracio de
dados e informagdes em um UGnico sistema ird facilitar o acesso e o compartilhamento de
informacodes entre os diferentes setores da administragdo municipal, melhorando a comunicagado e
agilizando a tomada de decisdes. Com isso, haverd um melhor aproveitamento dos recursos
humanos, materiais e financeiros disponiveis, resultando em maior eficiéncia e produtividade na
gestao e controle administrativo da prefeitura.

1. Realizar um levantamento completo das dificuldades enfrentadas pela Prefeitura Municipal de
Carolina - MA na gestdo e controle administrativo.

2. Identificar os setores ou processos internos que serdo impactados pelo Sistema de Gestdo
Integrado.
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3. Avaliar a infraestrutura tecnolégica da Prefeitura para garantir a compatibilidad
escolhida.

4. Verificar a necessidade de contratacdo de servigos adicionais, como consultoria especializada em
implantacao de sistemas integrados.

5. Definir um cronograma de implantagdo do Sistema de Gestao Integrado, considerando as etapas
de capacitagao dos servidores responsaveis pela fiscalizacdo e gestao contratual.

O CONTRATAGOES CORREIATAS /"0 e i i i

% IMPACTOS AMBIENTAIS

Possiveis impactos ambientais do sistema de gestao integrado na Prefeitura Municipal de Carolina -
MA podem incluir aumento no consumo de energia devido a implementacao de novos equipamentos
e softwares, geracao de residuos eletronicos com o descarte de equipamentos antigos e possivel
poluicdo causada pelo mau gerenciamento dos residuos.

Medidas mitigadoras para esses impactos podem incluir a utilizagdo de tecnologias mais eficientes
em termos energéticos, como equipamentos com selo Procel de eficiéncia energética, incentivo ao
uso de energias renovaveis, como solar ou edlica, estabelecimento de um programa de logistica
reversa para descarte adequado de equipamentos obsoletos e estimulo a reciclagem de materiais.

E importante também considerar a possibilidade de exigir que os fornecedores do sistema de gestdo
integrado sigam praticas sustentaveis em sua producdo, garantindo que os recursos naturais sejam
o utilizados de forma responsavel e promovendo a economia circular.

Portanto, a contratacdo de servigos de consultoria ambiental pode ser necessaria para garantir que
todas as medidas mitigadoras estejam sendo corretamente implementadas e para monitorar os
impactos ambientais ao longo da execugdo do projeto.

(©  CoNcLUsAO S ot e S R L e U

As analises iniciais demonstraram que a contratacido da solugdo aqui referida é viavel e tecnicamente
indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contratagdo em questio
é PLENAMENTE VIAVEL.

Carolina - MA, 23 de Janeiro de 2024
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Rodolfo es dséiga
Assessor Técnjcp de Administragao
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